Reactivacion economica a traves de
entrenamiento de talento y transformacion

digital incluyente
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Transformacion digital

Atomic88 tiene como misién el empoderar a los pequefios
actores de la economia con herramientas digitales que les
permitan generar valor, reducir costos y eficientar procesos de
comercializacién. Recibiendo mayores beneficios de su actividad
productiva y mejorando su calidad de vida.



Inspirado en Taobao Villages

Aldeas Digitales en China

El proyecto replica la metodologia que Grupo Alibaba
implementé en China para integrar a productores vy
comerciantes de zonas rurales a la economia digital. En los
ultimos 10 afios, se han creado mas de 5,210 aldeas digitales
que han sacado de la pobreza a mas de 50 millones de
personas.

El ecosistema de trabajo para lograr el éxito de las Taobao
Villages en China fue a través del trabajo colaborativo entre
el gobierno, plataformas digitales y el talento de cada uno
de los micronegocios involucrados.
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Eliminacion de la pobrezay la creacion de
riqueza a través del comercio electronico

Valor socialy

Debido al papel decisivo del mercado en términos de asignacion de

econémico recursos, se han realizado inversiones en infraestructura,

movilizaciéon social, capacitacién de talentos y otros aspectos,
ademds de una amplia participacion diversificada de distintos
sectores que incluyen comunidades, empresas, parques industriales y
plataformas de comercio electrénico. Lo que facilita una mayor
efectividad y sostenibilidad de la eliminacién de la pobreza.

Se han convertido en el centro de
incubacion para empredimientos

Las Aldeas Digitales se han convertido en un punto de
acceso para iniciar negocios. Es posible decir que una Aldea
Digital es un centro de incubaciéon para comunidades
emprendedoras en donde los costos de emprender un negocio
son mas bajos y ademas de la comercializacién, se promueve
la creacién de servicios complementarios en la industria.

Creacion de empleos

En las Aldeas Digitales, los empleos generados a partir del
comercio electrénico se caracterizan por ser diversos,
incluyentes y flexibles:

o Los empleos mas comunes son servicio al cliente para la
tienda en linea, expertos en marketing y empaque y
entrega.

o Otros son los artesanos, productores, sastres en la

industria de la confeccién, carpinteros en la industria de
muebles, fotégrafos, entre otros.
Es importante recalcar que por cada tienda digital
creada, se crearon en promedio 2.8 empleos. En agosto
del 2019, gracias a las Aldeas Digitales, a nivel mundial
se registraron mas de 6,830,000 empleos creados.




Aldeas Digitales

Comunidades rurales o urbanas, con alta
vocacion comercial y productos
reconocidos en todo el pais, pero
histéricamente rezagadas por su falta de
conocimiento para utilizar plataformas
digitales y tecnologias exponenciales como
mecanismo para transformar su industria y
mejorar su proceso de comercializacion.
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Metodologia

para el programa

1.
Seleccion

Seleccién de la
comunidad a
intervenir

2.
Entrenamiento

Entrenamiento de los
docentes que se
convertiran en
certificadores

T

.y

3.
Capacitacion

Capacitacion de los
estudiantes que se
convertiran en
consultores

4,
Intervencion

Intervencion de las
empresas que
pasaran por un

proceso de
transformacién
digital



Implementacion

¢Como se desarrolla el programa? € INICIO DEL
CONTRATO

El objetivo principal del curso es fortalecer los elementos
basicos del comercio electrénico (e-Commerce) y la ;
economia digital, promoviendo la inclusién de plataformas SELECCIONDEL @
digitales en los pequefios y medianos agentes de la COMITE DE LIDERES
economia.

Esto con el fin de generar cohesidn social, reducir la brecha

digital y potencializar las oportunidades de las comunidades ® SELECCIONDELAO

vulnerables en el pais. LAS UNIVERSIDADES

RECLUTAMIENTODE @
LOS 50 DOCENTES

&5

@ ENTRENAMIENTO DE
‘\) LOS DOCENTES
\> RECLUTAMIENTODE @
Q ~ 1,000 ESTUDIANTES
\’9 ® RECLUTAMIENTO DE

200 LAS EMPRESAS
\> o

ENTRENAMIENTO DE LOS T
ESTUDIANTES Y ASESORIA
A LAS EMPRESAS

® EVALUACIONY
PRESENTACION FINAL




Etapal.

Inicio del contratoy
seleccion del comité

Comité de organizacion

Una vez que se haya realizado la firma del contrato del
programa Aldeas Digitales, haremos la seleccion del comité
encargado de la gestion del programa:
o Persona a cargo de la organizacién con Atomic88
o Persona a cargo de la comunicacién con los docentes
o Persona a cargo del reclutamiento de las empresas para
el programa.

Seleccion de las fechas para el programa

Para comenzar, Atomic88 en conjunto con la instituciéon
realizara la coordinacién de las fechas para el inicio de los
entrenamientos, plazos de las convocatorias, examenes,
entregables de los docentes y estudiantes, entre otras
fechas relevantes.

Seleccion de las herramientas
para la comunicacion
Atomic88 requiere el wuso obligatorio de Dingtalk

(Plataforma de Grupo Alibaba), WhatsApp y correo
electrénico.



Etapa 2.

Seleccion de las universidades y
reclutamiento de 50 docentes

Convocatoria para los certificadores

Las universidades seleccionadas gestionaran la convocatoria
para los docentes, Atomic88 entregara el documento en el
cual deberan basarse, en el cual se sefialara lo siguiente:
o Calendario de entrenamiento Overseas Train the Trainer
(OTT) el cual se llevard a cabo a través de la plataforma
de entrenamiento de Grupo Alibaba, Dingtalk, en inglés.

o Lista de temas que se desarrollaran durante el programa Lista final de certificadores
o Requisitos para obtener la certificacion _ . o . ,
o Entregables solicitados Atomic88 requerird la siguiente informacién de cada uno de los

docentes que participaran:
o Nombre completo
(Escrito correctamente ya que es el que usaremos en el
certificado)
Institucion educativa de procedencia
Maximo grado de estudios
Carrera
WhatsApp
Correo electroénico

0O 0 O O ©°

Recomendaciones:
Es importante integrar candados dentro

de la convocatoria para evitar la desercion

Calendario del entrenamiento
de los docentes en el programa.

Como referencia contamos con el calendario de entrenamiento
realizado en el verano de 2021.
Revisar aqui.




Etapa 3.

Entrenamiento
de los docentes (OTT)

Constancias

Al finalizar el entrenamiento de
docentes, se les brindard una

constancia de participacién

emitida por Atomic88, la cual no

serd la certificacion emitida por
Grupo Alibaba.
Para conocer cémo obtener la
certificaciéon ir a Certificacién de
Grupo Alibaba.

Habra unicamente 2
periodos extraordinarios
de aplicacion de quiz para

aquellos que no hayan
aprobado.

Grupos de comunicacion

Crearemos dos grupos para la comunicaciéon entre los
docentes y organizadores. Uno de ellos sera en Dingtalk y
otro en WhatsApp, en donde llevaremos a cabo los avisos y
recordatorios relevantes para el entrenamiento.

Masterclasses

Las sesiones seran en vivo a través de la plataforma
Dingtalk,  posteriormente, podran volver a revisar la
grabacion. Seran impartidas por speakers de China, de gran
renombre:

o Yongmou-Gong: Experto en desarrollo empresarial del
Grupo Alibaba

o Yong Zhou: Secretario General de Alibaba Global Digital
Economy Education Alliance / Emprendedor en Educacion
Internacional

o Andy Nguyen: Experto en marketing digital en redes
sociales y comercio electrénico

o Rick Louie: Dropshipper con ventas anuales de mas de 30
millones de RMB ($4.6 millones de ddlares)

o Roberto Garza: Estudiante estadounidense del proyecto
GDT, dropshipper que alcanzé un ingreso de 800,000
RMB por mes ($1.2 millones de ddlares) después de
comenzar desde cero en 6 meses.

o Xiang Ji: Fundador y CEO de la agencia Tik Tok MCN.

Casos de estudio

Deberdn llevar a cabo dos casos de estudio en inglés con las
indicaciones sefialadas.

Quiz

Es necesario aprobar los 13 quiz del programa, los cuales se
aplicaran de la siguiente manera:
o Al finalizar las unidades 1 a 8 de Digital Transformation
o Al finalizar las wunidades 1 al 5 de Digital
Entrepreneurship
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Etapa 4 :

Reclutamiento de
los estudiantes

i

Recomendaciones:
Formalizar el compromiso del
estudiante de concluir
exitosamente la capacitacion
mediante la vinculacion del
programa como parte de servicio
social, practicas profesionales,
estadias o del curriculum
educativo con el objetivo de
reducir la tasa de desercion.

Reclutamiento de los estudiantes

Para la implementacion serd necesario que las universidades
seleccionadas recluten a los estudiantes para que participen
en el proceso de capacitacién y certificacion como "Alibaba
GDT Practitioner" por Grupo Alibaba.

Bases

o

Podran participar todos los estudiantes,
preferentemente de los Ultimos grados de todas las
carreras y areas de las instituciones de educacion
participantes.

El o la estudiante debera contar con los dispositivos y
herramientas electrénicas adecuadas para participar en
el programa e.g. computadora, teléfono mévil e internet.

Perfil de los candidatos

Capacidad proactiva, liderazgo, comunicacién eficaz,
trabajo en equipo, alta motivacién personal, adaptacion
al cambio y actitud de colaboracion.

Demuestre interés en el desarrollo de proyectos de
responsabilidad social, nuevas tecnologias y comercio
electronico.

Lista final de estudiantes

Atomic88 requerira la siguiente informacion de cada uno de
los estudiantes participantes:

o

0O 0 O ©o

El

Nombre completo

(Escrito correctamente y sin acentos ya que asi
aparecerd en el certificado, como aparece en el
PASAPORTE.)

Edad

Institucion educativa de procedencia

Carrera

Ndmero de celular/WhatsApp

Correo electronico

programa prevé la capacitacion de hasta 1,000

estudiantes divididos en 2 semestres (500 estudiantes por
semestre) en un lapso de tiempo no mayor a un afio desde
que comienza el entrenamiento del primer estudiante.



Docentes

CertificaCién ‘ Global Digital Talent Trainers

Requisitos para obtener
la certificacion

o Aprobacion de los 13 quizzes.
o Participacién en dos casos de estudio.
o Entrenamiento de los estudiantes hasta finalizar el programa.

Alumnos

~ Global Digital Talent Practitioners

Requisitos para obtener
la certificacion

o Completar el entrenamiento en su totalidad

o Asistir a todas las Masterclass

o Aprobar satisfactoriamente los 2 quizzes que abarcan el
entrenamiento en Digital Transformation y Digital
Entrepreneurship. (Sera considerado el puntaje obtenido en cada
uno de ellos).

o Elaboracién de los entregables en tiempo y forma

o Presentacion final

o Ser nominados por el docente

*Todos los estudiantes que terminan satisfactoriamente reciben su
diploma en Digital Transformation
Los mejores 200 estudiantes, reciben la certificacién como Global
Digital Talent Practitioners



Etapas.

Reclutamiento de
las empresas

Convocatoria

Es responsabilidad de las institucién garantizar que cada
uno de sus certificadores nominados tenga asignada una
empresa por equipo de estudiantes. Para ello, Atomic88 le
enviara a cada IES la siguiente informacion:

o Carta de invitacion para las empresas

o Convocatoria

o Carta compromiso de las empresas de participar

activamente con los certificadores y estudiantes

Desempeno de las empresas

Las empresas estaran trabajando de la mano con los
certificadores y estudiantes durante el programa, ellos
deberan contar con la disponibilidad para atender a las
asesorias y entrevistas realizadas y se les brindarda un
calendario para que conozcan el tiempo que solicita el
programa con el fin de que los equipos puedan realizar sus
entregables en tiempo y forma.

Recomendaciones:
Se debe formalizar el compromiso de las empresas

para evitar la desercion durante el programa.




Organizacion del
programa

o

50
docentes

)
1,000
estudiantes

4 equipos de 5
estudiantes por
docente

200

empresas
intervenidas



Etapa 6.

Entrenamiento de los estudiantes
y asesoria a las empresas

Primera etapa.
Digital Transformation

Los certificadores entrenaran a los estudiantes participantes,
divididos en equipos de 5 personas, que a su vez intervienen y
capacitan a los micronegocios de la region.

El objetivo es realizar el diagnostico y propuesta de
transformacion digital para los negocios intervenidos.

Temario

Tema 1: Introduccién a la economia digital
Tema 2: Caracteristicas de la economia digital
Tema 3: El nuevo consumidor digital

Tema 4: Cambio de paradigmas en el trabajo
Tema 5: Nuevo Retail

Tema 6: Logistica Inteligente

Tema 7: Fintech

Tema 8: Manufactura inteligente

Quiz

Al finalizar el total de tdpicos se realiza un primer quiz
basado en los contenidos revisados a lo largo de las
semanas.

Entregables

10
-
50
2
-

60

Levantar 1° diagndéstico de madurez digital
Desarrollar un analisis PEST

Perfil de consumidor digital ideal

Propuesta de transformacion de la organizacion

Propuesta de transformacion digital de la empresa en
término de pagos, logistica, data y operaciones.

Levantar 2° diagndstico de madurez digital




Entregables

Etapa’7.

Entrenamiento de los estudiantes
y asesoria a las empresas

1° o Customer persona de clientes potenciales
Canvas del modelo de negocio

Prototipo de concepto / producto / tienda.
o Reiteracion del canvas del modelo de negocio
basado en sus nuevos aprendizajes.

Segunda etapa. P NP,

e . nalisis de marketing digita
Dlgltal Entrepreneurshlp Reiteracion del canvas del modelo de negocio
El objetivo es la implementacién y pilotaje de las herramientas basado en sus nuevos aprendizajes.

digitales propuestas en la primera parte. Levantar 3° diagndstico de madurez digital

Temario
Tema 1: Modelo de negocio digital

Tema 2: Desarrollo de productos y servicios centrados en el cliente
Tema 3: Emprendimiento impulsado por una mision Quiz

Tema 4: Marketing digital En esta etapa se vuelve a realizar un segundo quiz basado
Tema 5: Pitch para inversion en los contenidos de la segunda etapa.




Quiz

Etapa 8 El quiz se realiza mediante la plataforma Training Examination de Grupo Alibaba y se
Evaluacion y presentacion final elabora con base en todos los contenidos del programa, incluyendo ppt's, casos de
estudio, videos y lecturas. Se activa por un periodo determinado por lo que los
estudiantes deberan presentarlo en tiempo y forma.

Descripcion general

o La evaluacion integra 30 preguntas divididas en tres diferentes secciones: respuesta
Unica, opciéon multiple y verdadero y falso.

o Puede realizarse a libro abierto. El alumno podra tener a la mano los materiales de
apoyo que considere pertinente.

o Duracion: 45 minutos. En la pagina se muestra un temporizador indicando el tiempo
disponible.

o Se considera calificacién aprobatoria a partir de 24 aciertos, sin embargo para la
seleccién de los mejores 200 estudiantes, el puntaje serd uno de los elementos a
considerar.

o Intentos ilimitados para resolver el quiz. El estudiante podrd realizar la evaluaciéon
cuantas veces sea necesario ya sea para obtener una calificacién aprobatoria o
elevar la puntuacion obtenida. Se guardara automaticamente su resultado mas alto.

Es importante recordar que se realizara un quizz al
finalizar la primera parte "Digital Transformation"y
El puntaje obtenido en un segundo quizz al finalizar la segunda parte

ambos quizzes sera

"Digital Entrepreneurship".

considerado para su
evaluacion final.




Etapa 9.

Evaluacion y presentacion final

Presentacion final

Los estudiantes deberan realizar un video explicativo del
proyecto que trabajaron con una duracién entre 6 a 8
minutos. El tema de la presentacioén es:
o Desarrollo de las herramientas de transformacién digital
implementadas en la empresa.
o Evaluacion de los cambios y resultados logrados a lo largo
del programa con la empresa.
o Testimonial del negocio intervenido.
La presentacion se califica utilizando el criterio de
evaluacién establecido en la siguiente rdbrica.

Evaluacion

Todos los estudiantes que hayan aprobado el quiz en Digital
Transformation recibiran un diploma por parte de Grupo
Alibaba.
Para obtener el certificado como Global Digital Talent
Practitioners, solo seran consideradas las mejores 200
calificaciones (100 certificaciones por semestre) con base
en:

o Puntuacion de los dos quizzes en Digital Transformation

y Digital Entrepreneurship.

o Puntuacion de la presentacion final.

o Puntuacion de los entregables.

o Nominacién del docente

Entrega de certificados
(Certificadores y alumnos)

La gestidn se llevara a cabo entre Atomic88 y el instituto encargado
del programa, para realizar un evento con el objetivo de la entrega de
los certificados emitidos por Grupo Alibaba y asimismo, dar
reconocimientos.



Recomendaciones

Masterclasses (Certificadores)

Los certificadores tendrdn la obligacién de preparar solamente una
sesiéon durante el programa, se impartird a través de Dingtalk a la
totalidad de los estudiantes inscritos.

Para las sesiones, los certificadores se deberdn preparar previamente
para evitar errores, por ello se les recomienda:

o Revisar el video de explicaciéon para impartir una Masterclass en
Dingtalk.

o Llevar a cabo las pruebas necesarias dentro del grupo de docentes
en Dingtalk para obtener una retroalimentacion.

o Contar con el equipo necesario (audifonos, computadora), en caso
de que alguno falle, se debera notificar con anticipacion con el fin
de que la universidad pueda brindar un espacio para que el
certificador imparta la sesion.

o Todas las fallas técnicas deben avisarse previamente, no al

momento de la sesién.

Masterclasses (Estudiantes)

Los estudiantes deben entrar a la plataforma de Dingtalk en la
fecha indicada, Atomic88 les brindara los accesos para los
grupos correspondientes para las sesiones. Cada uno de los
certificadores se harda cargo de que todos sus estudiantes
estén dentro.
El comité de organizacién podra conocer:

o Cudntos alumnos ingresaron a las sesiones

o Quiénes entraron a la sesion

o Cuanto tiempo permanecieron durante la sesién

o Aquellos que no pudieron estar en la sesién en vivo, si

revisaron la grabacién
o Cuanto tiempo se reviso la grabacién

Asesorias

Los certificadores, los estudiantes se reuniran para trabajar
en cada uno de los entregables que se solicitan para cada una
de los tépicos. Les brindaremos un calendario para conocer en
qué fechas seran las asesorias.

Deberdn generar evidencias de las asesorias por medio de
fotografias o videos.
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